« Le secteur des Cosmétiques en Israël »
I  Qu'est-ce qu’un cosmétique ?

On entend par "cosmétique" tout produit destiné à être mis en contact avec les parties superficielles du corps humain (épiderme, systèmes pileux et capillaire, ongles, lèvres, organes génitaux externes, dents), en vue de les nettoyer, de les parfumer, d'en modifier l'aspect, de les protéger, de les maintenir en bon état ou de corriger les odeurs corporelles
Cette définition recouvre de très nombreux produits de la vie quotidienne, qui répondent à de nombreuses attentes des consommateurs : hygiène, prévention, santé, apparence, bien être. 

Le secteur des cosmétiques regroupe en effet :

· la parfumerie (au sens strict) : parfums, eaux de toilette, eaux de Cologne...

· les produits de toilette : savons, gels douche, déodorants, dentifrices...

· les produits capillaires : shampooings, laques, gels, mousses coiffantes, coloration...

· les cosmétiques : maquillage, crèmes de soins, produits pour bébé, crèmes solaires...

De tous les produits de grande consommation, les cosmétiques sont soumis à la réglementation la plus stricte. 

II  Le secteur des cosmétiques dans le monde en 2008
Le marché mondial des cosmétiques a enregistré une croissance de 4 % au premier semestre malgré le ralentissement brutal en Europe occidentale et aux Etats-Unis.
Unilever, Procter & Gamble, Estée Lauder ou Colgate-Palmolive ont affiché des taux de croissance de leur chiffre d'affaires sur le troisième trimestre de 8 à 13 %. Unilever et Johnson & Johnson se sont même offert le luxe de relever leurs objectifs pour 2008, alors que la plupart des entreprises ont annoncé des avertissements sur résultats.
Pourtant, tous les acteurs du secteur n'affichent pas une santé si insolente. Ainsi, après vingt-quatre ans d'une croissance à deux chiffres de ses bénéfices, L'Oréal, le leader mondial des cosmétiques, a annoncé qu'il ne tiendrait pas ses objectifs cette année. Certes, ce n'est pas encore la panique, mais la croissance du bénéfice ne sera que de 7 %, contre 16 % un an plus tôt. Une nouvelle d'autant plus mauvaise que ses concurrents Unilever, Procter & Gamble ou Colgate-Palmolive font mieux au troisième trimestre.

Le géant anglo-néerlandais Unilever, a aussi décidé d'élaguer son portefeuille pour se concentrer sur ses marques les plus fortes, notamment Dove et Rexona. Depuis 2000, le nombre de marques détenues par Unilever est ainsi passé de 1.600 à 400. Le conglomérat, qui a déjà cédé 2,3 milliards d'euros d'actifs entre 2005 et 2006, prévoit de nouvelles cessions représentant 2 milliards d'euros de chiffre d'affaires et la suppression de 20.000 emplois à l'horizon 2011. L'objectif étant d'économiser 1,5 milliard d'euros par an jusqu'en 2010.
Les consommateurs de cosmétiques sont de plus en plus sensibles aux prix
Tous les acteurs du secteur ont d'ailleurs enregistré un repli de leur activité outre-Atlantique. Ils ont fait le même constat : le consommateur fait de plus en plus attention à ce qu'il dépense. 
Depuis le début de l'année, Beiersdorf, le fabricant des crèmes Nivea, a enregistré une croissance de 11,8 % de ses revenus grâce, notamment, à un positionnement tarifaire inférieur à celui de son concurrent français. Dans le haut de gamme, les ventes résistent bien, comme le montre la belle performance enregistrée par le fabricant de cosmétiques américain Estée Lauder, propriétaire des marques Estée Lauder, Clinique et Donna Karan. Le chiffre d'affaires du groupe new-yorkais a progressé de 11 % sur le premier trimestre de l'exercice fiscal qui sera clos le 30 juin 2009. 
Les pays émergents, derniers relais de croissance
Alors que la croissance devrait rester atone en 2009 dans le secteur des deux côtés de l'Atlantique, tous les espoirs se concentrent sur les pays émergents. Les acteurs du secteur travaillent depuis plusieurs années à l'adaptation de leurs produits aux attentes des consommateurs locaux. Résultat, Russie, Chine et Brésil sont des marchés en forte croissance qui permettent en partie de compenser le ralentissement des pays occidentaux. La dépense moyenne par habitant offre encore un beau potentiel. Ainsi, sur le marché des cosmétiques, les dirigeants de L'Oréal rappellent que les pays émergents (Chine, Inde, Russie...) représentent 30 % des ventes mais contribuent pour 60 % à la croissance de ce segment. Procter & Gamble réalise actuellement 28 % de ses ventes dans les pays émergents. Les pays de l'Europe de l'Est ont également affiché jusque-là de belles performances. Sur le premier semestre, L'Oréal y a enregistré une progression de ses ventes de 25,9 %, et Beiersdorf de 19 %.
Toutefois, ces économies ne seront pas non plus indéfiniment épargnées par le ralentissement. L'Inde et la Chine ne cachent plus leurs difficultés. Le Brésil connaît actuellement une crise de confiance des consommateurs. Sans grande surprise, le marché devrait donc accuser un fléchissement de sa croissance en 2009.
III  Le secteur des cosmétiques en Israël
Israël constitue un marché à très fort potentiel d’expansion pour les produits de toilette et de beauté du fait d’un niveau de vie moyen élevé (PIB/habitant : 17 200 US$) et de la politique de réduction progressive des taxes d’achat, même si ces dernières restent encore élevées. Depuis la reprise économique amorcée en 2003, les Israéliens augmentent leurs achats dans l’ensemble des produits cosmétiques et font partie des plus gros consommateurs mondiaux ramenés au nombre d’habitants.
Quelques chiffres clés

· Les importations israéliennes

Les importations israéliennes de produits cosmétiques ont augmenté de 2002 à 2006. Les exportations françaises de cosmétiques représentent le 2ème poste des exportations de la France vers Israël, après les automobiles.

Les importations de produits cosmétiques de France en Israël sont en augmentation constante. Elles représentent plus de 28% des importations israéliennes de ce secteur.

Les importations israéliennes sont essentiellement un marché d’import, où toutes les marques internationales sont représentées. En 2006, le total des importations israéliennes de produits cosmétiques (composées principalement de parfums et eaux de toilette, de produits de beauté et maquillage, de produits pour le rasage ainsi que de soins capillaires) a atteint au moins 300 Millions de dollars.
L’industrie cosmétique israélienne reste modeste à l’international, mais elle est dynamique et très présente sur le marché local. Elle réussit, notamment, à mettre largement à profit les produits de la Mer Morte, qu’elle exporte en Europe et en Amérique. Les produits de soin pour le visage représentent environ 95% de ses ventes.

En 2005, les ventes de produits cosmétiques en Israël ont atteint 1,5Md USD (contre 0,9Md USD trois ans plus tôt), dont 46% pour les parfums, 28% pour les produits de soin et 26% pour le maquillage. Les produits moyens de gamme représentent quant à eux 55% des ventes.

Le secteur des produits cosmétiques constitue un domaine majeur de l’économie israélienne.
La majeure partie des produits de toilette (hygiène corporelle et dentaire) vendus en Israël est de fabrication locale. On dénombre une cinquantaine de sociétés, dont la plupart de taille moyenne, fabriquant différentes variétés de préparations cosmétiques issues des minéraux, argiles et boues de la Mer Morte. Un important investissement en R&D, combiné à l’accès direct aux ressources naturelles de la Mer Morte, permet à ces sociétés d’être très
compétitives.

Prix moyen d’un parfum (50ml) haut de gamme : 480 shekels (86 euros) 
Prix moyen d’un soin de la peau haut de gamme : 500 shekels (89,60 euros) 
Prix moyen d’un maquillage haut de gamme : 115 shekels (20,62 euros)
1 euro : 5,5NIS.

· Les exportations israéliennes
Les postes forts de l’industrie israélienne à l’exportation sont le maquillage et soins de la peau et les soins des cheveux, qui ont presque doublé en 2 ans. De 2002 à 2004, les exportations ont augmenté de 34%.

70% des exportations israéliennes se font à destination de l’Europe et des Etats-Unis. Les exportations israéliennes de cosmétiques (composées essentiellement de produits de base, tels que les substances odoriférantes, les savonnettes, huiles essentielles, etc.…) ont augmenté significativement de 11% pour atteindre 165M USD en 2005. Les produits cosmétiques de la Mer Morte sont récemment devenus très populaires aux Etats-Unis. Israël occupe de loin le premier rang des exportateurs de la région méditerranéenne, représentant près de 50% des exportations de la zone en produits de toilette.

Principaux postes des exportations israéliennes de produits cosmétiques, en USD :
Parfums et eaux de toilettes : croissance 2002-04 de -49% à 0,257M USD en 2004
Préparations pour soin des cheveux : croissance 2002-04 de +84,7% à 9,1M USD en 2004
Produits de beauté et de maquillage : croissance 2002-04 de +56,7% à 61,753M USD en 2004
Rasage / Après rasage : croissance 2002-04 de -5,5% à 27,334M USD en 2004

Total : croissance 2002-04 de +32,7% à 102,962M USD en 2004

· Les différents circuits de distribution de produits cosmétiques
Il y a en Israël plus de 14 000 points de vente de produits cosmétiques. Les Israéliens préfèrent effectuer leurs achats de produits cosmétiques dans les grandes chaînes de distribution au détriment des petits magasins privés.

La chaîne qui arrive en tête avec 47% du total des ventes de produits de parfumerie est Super Pharm, viennent ensuite April avec 13%, Newpharm avec 12%, les magasins privés avec un pourcentage comparable, puis Hamashbir Lazarchan avec 10%. Il existe actuellement une demande des grandes chaînes de distribution pour des lignes de produits cosmétiques de moyen de gamme.

Près de la moitié des ventes globales de produits cosmétiques a lieu dans les boutiques Duty-Free de l’aéroport international Ben Gourion (qui a réalisé un chiffre d’affaires global de 300M USD en 2002, les produits cosmétiques sont les produits les plus vendus). Depuis l’ouverture d’un nouveau terminal en 2004 avec de nombreux espaces commerciaux et une superficie totale de 15 000m2, les ventes en Duty-Free ne cessent d’augmenter.

Une des particularités du marché israélien est que les marques de cosmétiques financent à 100% leurs vendeuses dans les points de vente (1 000$/mois), les obligeant ainsi à réaliser un certain volume de vente.

La tendance qui se dégage actuellement est l’achat de séries complètes de produits de soin d’un même fabricant ainsi que le succès des produits antirides et soins pour homme. Dans le secteur des produits de toilettes, les fabricants ont réussi à capter une part significative des produits d’hygiène féminine, de soins dentaires et produits de bain.

IV  Les Entreprises israéliennes de cosmétiques :
AHAVA
Dead Sea Laboratories Ltd.
M.P. Dead Sea 86983, Israel
Tel: 972-35571111
Fax: 972-35581424
E-mail: gmail@ahava.co.il
Site :www.ahava.com
CHIC COSMETIC
2 Haprat St., North Industrial zone
P.O.Box 13320 Yavne 81227

Israël
Tel: 972-8-9426665 

Fax: 972-8-9426670 

E-mail: global@chic.co.il
Site : http://www.chic.co.il
DANYA COSMETICS LTD

14-16 Hakadar Street, Ind. Zone
42377 Netanya
Israël
Téléphone : +972 9 8615319 ‎ 

Téléphone : +972 9 8619558 ‎ 

Fax : +972 9 8846002 ‎

Site: www.jade-danya.com
DEAD SEA PREMIER COSMETICS LABORATORIES LTD
18 Bldg., Northern Industrial Zone
71520 Lod
Israël

Téléphone: +972 8 9214667 ‎ 

Téléphone : +972 8 9214668 ‎ 

Fax : +972 8 9214999 ‎

Site : http://premierdeadsea.com.au/home.htm
EDWARD GAUNT COSMETICS LABS LTD

19 Hahadass Street, North Ind.Zone
30600 Or Akiva
Israël
Téléphone: +972 4 6267778 ‎
Fax: +972 4 6267779 ‎

Site: http://eglabs.trustpass.alibaba.com
EIN GEDI COSMETICS LTD
2 Hahadarim Street
77613 Ashdod
Israël
Téléphone: +972 8 8566933 ‎
Fax: +972 8 8566935

Site : ‎ http://www.eingedi.net
FISHER PHARMACEUTICAL INDUSTRIES LTD, multinationale crée en 1965, spécialisée dans les crèmes anti-âge.
9 Bar Yohai Street
51553 Bnei Brak
Israël

Téléphone: +972 3 6772081 ‎
Fax: +972 3 6776959 ‎

Site : http://www.dr-fischer.com
HLAVIN INDUSTRIES LTD est une importante société de fabrication et d'exportation de produits cosmétiques spécialisée dans le domaine des « cosmeceutiques » des produits cosmétiques aux propriétés thérapeutiques précises qui agissent en toute harmonie avec le corps humain.

Adresse :5 Hataasiya Street, Industrial Zone
43654 Raanana
Israël
Téléphone : ‎+972 9 7410665  
Fax : ‎+972 9 7410864 

Site : http://hlavin.co.il/index.html
LALINE
6 Harotem St., Rishpon
Tel:+972-9-9568015
Fax: +972-9-9586907

Site: www.laline.co.il
SHAREL 
Hasivim 10, Kiryat Matalon, Petah-Tikva, 49277 
P.O.B 4647 Petah-Tikva
Israël
Téléphone: 972-3-9213427
Fax: 972-3-9247220
E-mail: sharel1@bezeqint.net
Site: http://www.sharelcosmetic.ybay.co.il
V Les avancées technologiques israéliennes
Haut du formulaire

94% des produits cosmétiques contiennent du parabène, un conservateur synthétique très efficace. Mais qui ne va pas sans poser problème, le moindre étant une irritation de la peau, le plus grave allant jusqu’au cancer. Or il n’existe quasiment pas d’alternative. Enfin, il n’existait pas.

 

Citramed est une société israélienne de biotechnologie créée en 2002 à Ashqelon, au sein d’une pépinière d’entreprises, et située aujourd’hui dans le kibboutz Gat, près de Kiriat Gat (entre Ashdod et Beer Sheva). Citramed a mis au point un conservateur naturel, non toxique et efficace, issu de l’écorce d’agrume. 

 

Oranges, citrons, pamplemousse, cédrat et toute la famille des agrumes contient en effet des composés capables de résister aux attaques des micro-organismes. En développant une méthode d’extraction et d’optimisation de ce composé, Citramed a créé un conservateur antibactérien et a déposé de plus, un brevet qui débouche sur plus de 80 utilisations possibles.

Citramed est actuellement en négociation avec les plus grandes compagnies de cosmétiques. L’industrie alimentaire est également concernée.
L’Oréal est le leader israélien de cosmétiques en parts de marché et en rentabilité
L’Oréal a ouvert sa propre usine en Israël, Natural Sea Beauty, à Migdal Haemeck, destinée à la fois au marché local (20) et à l’export (80), avec un chiffre d’affaires de 67 millions de dollars.
L’Oréal en Israël assure la commercialisation des parfums et cosmétiques de luxe tels que Lancôme, Helena Rubinstein, Ralph Lauren, Armani, Cacharel, Paloma Picasso. « Certes, la guerre de l’été 2007 a quelque peu freiné les projets en cours, confie Nava Ravid. Mais  nous avons repris notre rythme normal. »

L’Oréal reste le leader israélien de cosmétiques en parts de marché et en rentabilité.

VI  Liens utiles :

http://www.export.gov.il/Eng/_Articles/Article.asp?CategoryID=482&ArticleID=600
http://www.parlonscosmetiques.com/
http://www.ubifrance.fr/secteur/liens-utiles.asp?ok=1&MSCSProfile=61E4CECF7275066FD87B9817DA5865CBC177A6891A6EBC8C0A58D1DAC2B747BFB34826995F648B26D07192DEFDD1DA8F5C4356836C97457E095515130B58866EBC39474B3C32B1712D96F4B6D6091FD18DCC8774342E8DA15E313035A6B5568A5FF111FEC444DCEF0A50545CE7FB3D15AD92E89C135AEE3A704FBD39C05E5B7D41E1035860FAEFA0&Reload=696&secteur=26
· Contact à l'export de cosmétiques en Israël :
Mira Geshel 

Executive, Cosmetics & Toiletries
The Israel Export & International Cooperation Institute
29 Hamered st., Tel-Aviv 68125, Israel
Téléphone:  +972-3-5142878
Fax. +972-3-5142881
E-mail: geshel@export.gov.il

VII Sources
Site Officiel de la Chambre de Commerce France-Israël :

www.israelvalley.com
La Fédération des Entreprises de la Beauté :
http://www.febea.fr
L’annuaire des entreprises:
www.kompass.fr
Le Journal des finances: 

http://www.jdf.com
L’agence française pour le développement international des entreprises: 
www.ubifrance.fr
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